Eticky kodex spolku Digital Solution Marketing

Preambule

Spolek Digital Solution Marketing

si klade za cil jako neziskova organizace spojovat oscby se zajmem o vzdélavani v
marketingu, pomahat lidem v rozvoji podnikatelskych zamér(; umoznit véem lidem, bez
ohledu na jejich individualni odli8nosti, piné rozvinout jejich osobni potencial; strategicky

- propojovat oblasti marketingu.

Spolek Digital Solution Marketing’ chce fakticky napliiovat ve spolecnosti tolik sklofiované
principy rovnych pfileZitosti v marketingu. Uéelem etického kodexu je stanovit zakladni
pravidia chovani pro zaméstnance spolku, dobrovolniky, externi spolupracovniky, darce a
dalsi osoby, které s védomim organizace plsobi na jejich pracovitich. Kodex je jasnym
zavazkem, jaké chovani verejnost mize od neziskové organizace ogekavat.

1. Zakladni eticka pravidla Spolek Digital Solution Marketing

Respektujeme a dodrzujeme prava osob vyjadfena zejména ve V$eobecné deklaraci
lidskych prav Spojenych narodl, Umluvé o pravech ditéte, Ustavé Ceské republiky, Listiné
zakladnich prav a svobod a navaznych pravnich piedpisech Ceské republiky a Evropské
unie. Respektujeme individualitu kazdého ¢lovéka bez ohledu na jeho etnicky plavod,
narodnost, pohlavi, sexualni orientaci, vék, naboZenské vyznani, svétovy nazor, politické
presvédéeni a ekonomickou situaci. Respektujeme pravo kazdého jedince na seberealizaci
v takové mife, aby soucasné nedochazelo k omezeni stejného prava druhych osob.
Nespolupracujeme s Agrofertem ani s Zadnymi spole¢nostmi, které jsou s touto spoleénosti
spjaté.

Il. Zasady etického chovani ve vztahu k darcim, partneriim a
sponzorim

Darce / partner / sponzor (dale jen darce) bude informovan o Géelu, na ktery bude dar
(finanéni i nefinanéni) pouzit. RovnéZz ma pravo oéekavat, Ze je organizace spravovana
zodpovédné, nepoliticky, nezavisle a efektivné. Ma jistotu, Ze spolek je neziskovy, kdy cilem
neni shromaZdovani penéz pro pferozdéleni mezi &leny spolku. Darce miZze nahlédnout do
vyroéni zpravy spolku, aby se ujistil, Ze organizace je pIné transparentni.

Pokud darce daruje penize na uréity Géel, na tento Géel budou pouzity. Pokud si pofidi
produkt éi sluZzbu z nabidky neziskové organizace, bude mit jistotu, Ze jeho finanéni dar za
tento produkt &i sluzbu bude vyuzit v souladu s deklarovanym poslanim spolku. Darce obdrzi
odpovidajici podékovéani a bude mit jistotu, Ze s nim ze strany neziskové organizace bude
jednano profesionalné a v souladu s pravidly slusného chovani. Darce ma jistotu, Ze s jeho



osobnimi udaji a informacemi tykajicimi se daru bude zachazeno v souladu se zakonem.
Darce mUze kdykoliv pozadat o vymazani svych osobnich Gdaja z databazi, které neziskova
organizace vyuziva pro informovani darce, a jistotu, Ze to neziskova organizace neprodlené
udéla. '

lll. Zasady etického chovani ve vztahu k zaméstnancum,
dobrovolnikim a spolupracovnikim

Se slovy “diky” a “prosim” nesetiime, stejné jako s pochvalou kolegyni/kolegovi.
Nepouzivame slovo “ne” a “nikdy” vSe FeSime pozitivné ;-) -
Zameéstnanec/spolupracovnik/dobrovolnik (dale jen zaméstnanec) spolku Digital Solution
Marketing _

‘je pfijat do tymu v pratelském duchu. Nadfizeni a kolegové se vZzdy snaZzi podat pomocnou
ruku a zaélenit novacéka do kolektivu tak, aby mu prace ve spolku byla pfijemna nejen pro
profesni, ale i lidské strance. Zaméstnavatel poskytne zaméstnanciim nalezité a pfijemné
prostiedi pro praci. VynasnaZzi se také rozvijet potencial vSech zaméstnanct a umozni dalsi
vzdélavani a profesionalni riist kazdého zaméstnance. Ve spolku ctime dobré mezilidské
vztahy, které vychazeji ze vzajemné ¢estného a slusného chovani. Vzajemné se
podporujeme a uvédomujeme si, Ze nas spoleény Uspéch zavisi na Odpovédnosti a kvalité
prace kazdého z nas. Pokud nastanou situace, kdy si zaméstnanec nevi rady, mize se
kdykoliv bez dalSich formalit zeptat svého nadfizeného nebo kolegy a ziskat relevantni
odpovéd, nebo radu, ndvod, kde odpovéd mize obdrzet. Zaméstnanci budou informovani o
zménach v organizaci neprodlené po jejich uskuteé¢néni. Pfipominky viéi spolupracovnikim
vyjadiujeme na vhodném misté, vhodnym zplsobem a nejprve pfimo k t&m, kterych se
tykaji. Nikdy nefesime spory vefejné, uz viibec ne na socialnich sitich. V pfipadé& sporu mezi
kolegy na pracovisti, vyfesi problém nadfizeny nebo nestranny kolega a bude se snazit
situaci vyiesit co nejrychleji a nejsetrn&ji viiéi ob&ma stranam. Pfi porugeni pracovni kazné
o&ekavame od zaméstnance omluvu k zaméstnavateli, nadfizenému & vedoucimu projektu.
Pokud se jedna o chybu zplUsobenou klientovi, partnerovi, darci, omluvi se zaméstnanec
osobné, telefonicky &i e-mailem neprodlené po zji§téni chyby tak, aby spolku nevznikla Gjma.
Pokud si s formulovanim omluvy nevi rady, pozada o navod svého pfimého nadiizeného. Pii
opakovanych porusenich pracovni kazné bude zaméstnavatel jednat individualné. Pokud se
nedohodneme jinak, pak je pravidlem, Zze si vykame. Jestlize je to kolegum pfijemné a
souhlasi s tim, pouZivame v oslovovani jejich kiiestni jména. Nebo piejdeme po dohodé na
tykani.

IV. Zasady etického chovani ve vztahu k organizaci
Odpovédné plnime své povinnosti vyplyvajici ze zavazki k organizaci, za svou praci

neseme plnou odpovédnost a usilujeme, aby droven a kvalita poskytovanych sluzeb byla co
mozna nejvy$si. Jsme loajalni vi&i organizaci. Vyvarujeme se jednani, které by mohlo



poskodit jeji dobré jméno. Své vyhrady vyjadfujeme v interni diskuzi. Mame pravo ovliviiovat
svymi podnéty éinnost organizace s cilem zvySovat kvalitu nasich sluzeb.

V. Zavaznost etického kodexu

Eticky kodex je zavazny pro vSéechny osoby, které se podileji na &innosti spolku Digital

Solution Marketing ¥
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